
云最 τ干 一 圓立成功大學九十九學年度碩士班招生考試試題 其/頁第/頁

系所組~II 學院丁程管理左織專耽

字志式科主 官理概論(專班〉
相啊。帥，問 3

諸位考生請注意本試題凹句立不可使用計算槽

、解釋名詞 (40 分3 每題 5 分) 

\, Lincar叫 staffau t1:ontv in 祖 orgu 1ll 7atlon 

2. Decision tr自
 

3 Sustainability 


4 Perfonnance mcasurement 


5. Stratcgy 

6. Feedfor.vardcontrol 

7. .l obenrichmcnt 

8. lnformation oycr1oad 

二 何謂領導能力(l eadcrship) 。它的可個主要成分 (mgred;ents)是什麼 ?(20 分)

三、管理者扮演許多角色!明茲柏絡 (Mintzberg)提出哪三類十個角色。請說明 ι(20 分)

四 在貴公司(單位)工作上!常碰動的管理問題有哪些。管理者如何解決。他(她)在何

處主要用管攻方法!或僅用憫人經驗常織 4 甚或未處理解決!請用一個叫子說明﹒ (2C

分)


